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Descarregar
i registrar-
se a l’APP
Nextbike
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Descarrega l’APP “NEXTBIKE”

Obri l’APP i tria “Registrar-se”



Tria “Torrent” com la teua ciutat.

Indica el teu número de telèfon mòbil

Has d’acceptar els
termes i condicions de

seguretat.

inclou la clau
internacional: +34

Rebràs un SMS
amb les teues dades

d'accés.
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Completa les teues dades d’usuari

Selecciona el teu mètode de pagament
al menú “opcions de desbloqueig”
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Es carregarà 1 € en
confirmar el mètode de

pagament.

El procés d’activació pot tardar uns minuts després del pagament



Si disposes d’un  CUPÓ 

Torna al menú principal i selecciona
“Moneder”77
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Selecciona el Bo Anual
TORRENTBICI per 25 €

ometre el pas 7

Només després de completar tots els passos
anteriors i comprar el bo podràs començar a
utilitzar el servei segons les condicions d’ús.

Torna al menú principal i tria “Afegir cupó”



Llogar una
bicicleta



Obri l’ APP nextbike

Selecciona la bicicleta que vols llogar

Abans de llogar la
bicicleta
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Si estàs en
l’estació, l’APP la

localitza
automàticament

Comprova l’estat de la bici
(frenada, rodes, seient,

pedals…)

Prem “LLOGAR
BICICLETA”.

T’apareixeran totes
les bicis disponibles

a eixa estació



Escaneja el codi QR situat al
guardabarros posterior

Confirma el lloguer
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Treure la bicicleta de l'estació55
Una vegada confirmat, el sistema desancora la bici (a
les estacions físiques) i s’obri el candau blau situat a la

roda posterior

ANCORATGE

FÍSICA VIRTUAL

CADENAT OBERT

Si està amunt està obert; si
està avall, tancat

ESTACIONES



Tornar una
bicicleta



Aparca la bicicleta

IMPORTANT!

11
ESTACIÓ FÍSICA

Ancorar bicicleta al
pal

Aparca dins de l’àrea assignada

Baixa el candenat blau

Baixa el candenat
blau

ESTACIÓ VIRTUAL

22
Espera uns segons fins escoltar el so de bloqueig i assegura’t que ha

quedat ben ancorada.
Rebràs una notificació en l’APP confirmant la devolució.



És obligatori llegir les CONDICIONS D’ÚS.

En acceptar-les durant el registre, l’usuari
assumeix la responsabilitat del seu

coneixement.

L’usuari és responsable totalment de la
bicicleta durant el seu ús.

En cas d’incidència greu o accident,
contacta immediatament amb:

ATENCIÓ AL CLIENT
Dilluns a Divendres

09:00 a 14:00 – 16:00 a 19:00

662 36 01 85
Telèfon o  Whatsapp


